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HANDELSBETINGELSER  
FORBRUGERKØB 

 

1. Anvendelsesområde  

1.1.     Disse salgs- og leveringsbetingelser (herefter ”Betingelserne”) gælder for forbruger-

køb af varer og serviceydelser, samt levering heraf, foretaget af en forbruger (herefter 

”Køber”) hos Petersen Wrap v/ Dan Petersen CVR: 19726142 (herefter ”PW”), med-

mindre andet er skriftlig aftalt. 

 

1.2.     PW er ikke bundet af vilkår fremsat af Køber, medmindre PW har accepteret sådanne 

vilkår.  

 

 

2.   Tilbud 

2.1. Alle tilbud afgives med forbehold for mellemsalg.  

2.2. Afgiver PW tilbud, hvori ingen særlig acceptfrist er angivet, bortfalder tilbuddet auto-

matisk, såfremt accept ikke er kommet frem til PW senest 30 dage fra tilbuddets dato.  

2.3. Tilbud afgivet af PW kan til enhver tid og uden varsel ændres eller tilbagekaldes.  

 

3. Prisoplysninger  

3.1. Annoncerede priser gælder kun ved forbrugerkøb. 

3.2. Alle priser er opgivet i DKK og er inklusive moms.  

3.3. Alle priser opført på prislister er vejledende, og kan til enhver tid og uden varsel æn-

dres.  

 

4. Levering og afhentning 

4.1. Leveringstiden fastsættes af PW efter bedste skøn. Der tages derfor forbehold for ud-

skudt leveringstid. Kan den skønnede leveringstid ikke overholdes, vil Køber modtage 

meddelelse herom samt så vidt muligt om tidspunktet, hvor levering kan påregnes at 

finde sted.  

4.2. En eventuel forsinkelse i forhold til den første skønnede leveringstid giver ikke Køber 

ret til at ophæve og/eller kræve nogen form for økonomisk kompensation fra PW.  
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4.3. Afhentning af produkter/services sker på det PW´s hjemsted, medmindre andet er 

skriftlig aftalt.  

 

5. Betaling  

5.1. Betaling skal ske ved levering, medmindre andet er skriftlig aftalt. 

5.2. Sker betaling efter forfaldsdag, og skyldes forsinkelsen ikke forhold, som PW er an-

svarlig for, er PW berettiget til at beregne renter af den til enhver tid værende rest-

gæld med en rentesats svarende til 2% per påbegyndt måned (Som oplyst i ordrebe-

kræftelse og faktura).  

5.3. Køber er ikke berettiget til at modregne eventuelle modkrav mod PW, som ikke er  

udtrykkelig skriftlig anerkendt af PW, og Køber har ikke ret til at tilbageholde nogen 

del af købesummen på grund af modfordringer af nogen art.  

 

6. Ejendomsforbehold 

6.1. PW forbeholder sig med de begrænsninger, der følger af ufravigelige retsregler, ejen-

domsretten til det solgte, indtil hele købesummen med tillæg af evt. påløbne renter og 

omkostninger er betalt til PW. Såfremt varen er solgt med henblik på senere at skulle 

indbygges eller sammenføjes med andre genstande, omfattes det solgte ikke af ejen-

domsforbeholdet, når indbygningen eller sammenføjningen har fundet sted. Køberen n 

senest ved varens overdragelse have betalt mindst 20 % af produktets/ydelsens totae 

pris. 

 

7. Mangelsansvar og reklamation 

7.1. PW opfordrer Køber til ved modtagelsen af varen og/eller serviceydelsen at undersøge 

det leverede, herunder kontrollere kvantum og specifikationer, med henblik på at kon-

statere eventuelle mangler og fejl.  

7.2. Såfremt Køber i forbindelse med undersøgelsen eller på et senere tidspunkt konstate-

rer mangler eller fejl ved det leverede, skal Køber reklamere over for PW inden rimelig 

tid.  

7.3. Reklamation over mangler ved en vare eller serviceydelse skal under alle omstændig-

heder indgives til PW senest to år efter Købers modtagelse af det leverede.  

7.4. Den i pkt. 7.3. angivne reklamationsfrist gælder ikke for forbrugsvarer, som kan have 

en kortere levetid end to år. Reklamation over sådanne varer skal derfor foretages in-

den udløbet af en sådan kortere levetid.  

7.5. Såfremt Køber ikke overholder de angivne reklamationsregler, fortaber Køber rettighe-

den til at gøre indsigelse.  
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7.6. I tilfælde af at Køber opdager mangler ved varerne, er Køber berettiget til at gøre 

brug af sine misligholdelsesbeføjelser og PW er berettiget til at tilbyde afhjælpning 

og/eller omlevering i overensstemmelse med købeloven. I den forbindelse bemærkes, 

at PW ifølge købeloven kan have en ret til mere en ét forsøg til at rette en mangel på 

varen, før Køber kan kræve passende afslag i købesummen eller ophævelse af købet.  

7.7. Forandring af eller indgreb i den solgte vare uden PW´s udtrykkelige skriftlige sam-

tykke, fritager PW for enhver forpligtelse.  

7.8. PW´s afhjælpning/omlevering af dele af leverancen, sker på samme vilkår og under 

samme forudsætning, som for den oprindelige leverance, herunder som anført i pkt. 

4.1.  

7.9. Efter risikoen for det leverede er overgået til Køber, har selskabet intet ansvar for 

mangler. 

 

8. Force majeure  

8.1. De nedenfor nævnte omstændigheder er at opfatte som eksempler på begivenheder, 

der medfører ansvarsfrihed, når de forhindrer opfyldelse af aftalen. 

8.2. Arbejdskonflikter, strejker, lock-out og enhver anden omstændighed, som Parterne 

ikke har været herre over, såsom vind og vejr, brand, krig, mobilisering, uforudset mi-

litærindkaldelse, sabotagehandlinger, rekvirering, beslaglæggelse, valutarestriktioner, 

indførselsforbud, oprør, uroligheder, mangel på driftsmidler, manglende energiforsy-

ning, uheld i produktionen, almindelig vareknaphed, mangel på transportmidler, re-

striktioner af drivkraftsmidler og mangler ved leverancer fra underleverandører eller 

forsinkelse med sådanne leverancer, som skyldes nogen af de i dette punkt nævnte 

begivenheder.  

8.3. Det bemærkes udtrykkeligt. At ovennævnte opregning af eksempler er ikke udtøm-

mende og at der kam tænkes andre eksempler, der falder ind under denne ansvarsbe-

grænsning. Såfremt levering hindres midlertidigt af en eller flere af ovennævnte begi-

venheder, udskydes leveringstiden tilsvarende. Har leveringshindringen stået på i 

mere end 12 uger, er PW berettiget til at annullere aftalen uden at der kan gøres no-

get ansvar gældende mod PW i den anledning.  

 

9. Returnering 

9.1. Det solgte modtages kun retur efter forudgående skriftlig aftale. Returnering kan 

alene finde sted, såfremt henvendelse til PW med ønske om returnering er sket inden 

for 30 dage efter leveringsdatoen. Returnering sker for Købers regning og risiko med 

henvisning til PW´s fakturanummer og dato på den oprindelige leverance. For alle re-

turvarer, herunder returvarer der påstås mangelsbehæftede, gælder det, at de skal 

returneres til PW på dets fysiske adresse.  
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9.2. PW forbeholder sig ret til at fratrække yderligere omkostninger, som f.eks. omkostnin-

ger, der opstår i forbindelse med eftersyn, klargøring/reparation eller transportom-

kostninger.  

10.   Ansvarsbegrænsning 

10.1. PW er ansvarsfrit for ethvert indirekte tab som f.eks. driftstab, følgeskader, tidstab, 

avancetab el.lign., som Køber eller tredjemand måtte lide som følge af købsaftalen, 

medmindre tabet er forvoldt ved grov uagtsomhed eller forsæt udvist af PW. 

10.2. Erstatningskrav over for PW kan ikke overstige fakturabeløbet for det solgte.   

 

11. Produktansvar 

11.1. PW´s Erstatning for eventuel personskade og skade på forbrugerting ydes i overens-

stemmelse med lov om produktansvar. PW er ikke ansvarligt for skade på fast ejen-

dom eller øvrigt løsøre, som indtræder, mens det solgte, er i Købers besiddelse. PW er 

heller ikke ansvarligt for skade på produkter, der er fremstillet af Køber, eller på pro-

dukter, hvori den købte vare indgår. PW er ikke ansvarligt for driftstab, tabt arbejds-

fortjeneste eller andet indirekte tab. Produktansvar er underlagt dansk ret med de be-

grænsninger. Der er anført i dette punkt. 

 

12.   Ugyldighed 

12.1. Såfremt en eller flere af bestemmelserne i Betingelserne kendes ugyldige, ulovlige el-

ler uigennemførlige, skal ingen af de øvrige bestemmelsers gyldighed, lovlighed gen-

nemførlighed påvirkes eller forringes heraf.  

 

13. Lovvalg og værneting  

13.1. Alle uoverensstemmelser mellem Parterne skal afgøres efter dansk ret, herunder den 

danske købelov, men med undtagelse af danske lovvalgsregler. Den internationale kø-

belov (CISG) skal hverken helt eller delvist finde anvendelse.  

13.2. Enhver tvist, der udspringer af eller relaterer sig til Parternes aftale, og som én af par-

terne ønsker indbragt for de almindelige domstole, skal indbringes ved Retten i Søn-

derborg.   
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Petersen Wrap  
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